
UMOWA O �¥t”�D5¤Tä”R�U1AUG (B2B) - wzór uniwersalny

Wa�ÆæS  Ten dokument jest wzorem edukacyjnym i nie stanowi porady prawnej. Przed podpisaniem nale�Ç•
dostosowa�r�vò�Fò�' eczywistej wspó�'� acy, rodzaju us�'VrÂ�' an�Ç’�’� yzyka stron oraz zweryfikowa�r�¢�� awnikiem.

zawarta w dniu [DATA] w [MIEJSCOWO�¡�], pomi�–G§“ 

[NAZWA_KLIENTA], z siedzib�P w [ADRES_KLIENTA], wpisan�P do [REJESTR_KLIENTA] pod numerem
[NUMER_REJESTRU_KLIENTA], NIP [NIP_KLIENTA], reprezentowan�P przez
[IMI�…ô•ôä�¥t•4°O_REPREZENTANTA], zwan�R�F�ÆV¢�D¶Æ–VçFVÙBÀ

a

[NAZWA_WYKONAWCY], prowadz�V1�/prowadz�V7–Ð dzia�&�Ææñ[�p gospodarcz�P pod adresem
[ADRES_WYKONAWCY], NIP [NIP_WYKONAWCY], REGON [REGON_WYKONAWCY], zwan�R÷§panym dalej
„Wykonawc�YBÀ

zwanymi dalej �!�cznie „Stronami”, a ka�ÆF��¢�÷6ö&æ��E7G&öá�”.

§ 1. Definicje

1. Us�'Vv’�÷¦æ�7¦�¡� czynno�¶6’�’�&W§VÇF�G’�÷�—6�æR�r
r�"�÷ az w Za�!�czniku nr 1.

2. Zlecenie oznacza uzgodniony przez Strony dokument, wiadomo�±� e-mail lub wpis w narz�–G¦—P projektowym
okre�¶Æ�¡�cy zakres, termin, wynagrodzenie i kryteria odbioru konkretnej pracy.

3. Rezultat oznacza materialny lub niematerialny efekt wykonania Us�'VrÂ�¦Q[li zosta�"��' ewidziany w Zleceniu.

4. Dni Robocze oznaczaj�R�Fæ’�öB��öæ–VG¦–�Bku do pi�WF·RÂ�¢�w‘B�V7 eniem dni ustawowo wolnych od pracy w Polsce.

5. Informacje Poufne maj�R�¦æ�7 enie okre�¶ÆöæR�r
r�’à

§ 2. Przedmiot Umowy

1. Klient zleca, a Wykonawca zobowi�W§V¦P si�• �·v–�F7§‘� Us�'Vv• opisane w Za�!�czniku nr 1 oraz w zaakceptowanych
Zleceniach.

2. Wykonawca wykonuje Us�'Vv’�¢�æ�ÆQ|yt�R�7F� anno�¶6‘� w�&�[ciw�R�FÆ��¦�wodowego charakteru prowadzonej dzia�&�Ææñ[ci.

3. Umowa nie gwarantuje minimalnej liczby Zlece�@ ani minimalnego wynagrodzenia, chyba �ÆP Strony wpisz�P
inaczej: [GWARANTOWANY_ZAKRES_LUB_BRAK].

4. Klient dostarczy informacje, materia�'•, dost�—�y i decyzje niezb�–FæP do wykonania Us�'Vp w terminach
uzgodnionych ze Stronami.

§ 3. Samodzielno�±� Wykonawcy i charakter B2B

1. Wykonawca realizuje Umow�’�¦�°o niezale�Æày przedsi�–&–÷&6�Â�æ��qBasny rachunek i ryzyko gospodarcze.

2. Wykonawca samodzielnie organizuje miejsce, czas i sposób wykonywania Us�'VrÀ z zastrze�ÆVæ–VÐ
uzgodnionych terminów, wymaga�B�&W§�–V7 e�G7Gpa i konieczno�¶6’�w7�1Bdzia�&�æ–��¢�¶Æ–VçFVÒà

3. Klient mo�ÆP okre�¶Æ�� oczekiwany rezultat, zakres, terminy, standardy jako�¶6• oraz sposób przekazywania
wyników, nie jest jednak uprawniony do bie�Á�cego kierowania prac�R�Wykonawcy jak pracownikiem.

4. Umowa nie tworzy stosunku pracy, podporz�VF°owania pracowniczego, obowi�W¦·P wykonywania pracy w
okre�¶Æöàych godzinach ani obowi�W¦·R�÷6ö&—7FV¢�G—7�÷§–7–¦æñ[ci poza uzgodnionymi spotkaniami lub terminami.

5. Wykonawca mo�ÆP �·v–�F7§‘� us�'Vv• na rzecz innych podmiotów, o ile nie narusza to poufno�¶6’À zakazu
konkurencji uzgodnionego odr�–&æ–R�ÇV"�FW minowego wykonania Umowy.

6. Wykonawca rozlicza we w�&�6àym zakresie podatki, sk�&�F¶’À ubezpieczenia i inne publicznoprawne obci�Q|enia
zwi�W¦�æR�¢��&ðwadzon�R�G¦–�Balno�¶6‘�.

§ 4. Wynagrodzenie i faktury

1. Za wykonanie Us�'Vr�¶Æ–VçB�¦��Baci Wykonawcy wynagrodzenie:



1. rycza�'Fðwe w kwocie [KWOTA_NETTO] z�"�æWGFò�¦��´ôµ$U5ôÅT%õ$U¥TÀTAT], albo

2. godzinowe w wysoko�¶6• [STAWKA_GODZINOWA] z� netto za godzin�’À do limitu [LIMIT_GODZIN] godzin w
[OKRES],

zgodnie z wyborem wskazanym w Za�!�czniku nr 1 lub Zleceniu.

2. Do wynagrodzenia zostanie doliczony VAT wed�'Vp stawki obowi�W§V¡�cej na dzie�@ wystawienia faktury, o ile
Wykonawca jest podatnikiem VAT.

3. Wykonawca wystawi faktur�• po zako�F7 eniu okresu rozliczeniowego lub po odbiorze Rezultatu, chyba �ÆP
Zlecenie stanowi inaczej.

4. Termin p�&�Fæñ[ci wynosi [LICZBA] dni od dnia dor�–7 enia prawid�&ðwo wystawionej faktury na rachunek
[NUMER_RACHUNKU_WYKONAWCY].

5. Za opó�¦æ–Væ–P w p�&�Fæñ[ci Wykonawca mo�ÆP nalicza�p odsetki ustawowe za opó�¦æ–Væ–P w transakcjach
handlowych, je�¶Æ’�Ö�¡� zastosowanie.

6. Koszty dodatkowe, w tym podró�ÆP, noclegi, licencje i materia�'•, wymagaj�P uprzedniej zgody Klienta wyra�ÆöæV  co
najmniej e-mailem, chyba �ÆR� osta�'’�w�&÷7B�Ww¦vÁ�dnione w wynagrodzeniu.

§ 5. Terminy i odbiór

1. Terminy realizacji okre�¶Æ��¦�B�V7¦æ–²�ç"���ÇV"�¦ÆV6Væ–P.

2. Wykonawca niezw�&ö7¦æ–P poinformuje Klienta o ryzyku opó�¦æ–Væ–� wynikaj�V7–Ð z przyczyn zale�Æàych od
Wykonawcy lub Klienta.

3. Klient dokona odbioru Rezultatu w terminie [LICZBA] Dni Roboczych od jego przekazania, przesy�&�¡�c
akceptacj�’��Æ&ò�°ompletn�R�Æ—7A� konkretnych wad istotnych.

4. Je�ÆVÆ• Klient nie przeka�ÆP uwag w terminie, Rezultat uwa�Æ� si�• za odebrany bez zastrze�ÆQD, o ile Strony nie wy�!�cz�P
tej zasady w Zleceniu.

5. Wykonawca usunie uznane wady istotne w rozs�VFàym terminie uzgodnionym ze Stronami. Drobne uwagi
nieblokuj�V6R�°orzystania z Rezultatu nie wstrzymuj�R�öF&–÷ u.

§ 6. Zmiana zakresu

1. Zmiana zakresu Us�'VrÀ terminu lub wynagrodzenia wymaga uzgodnienia co najmniej w formie
dokumentowej, w szczególno�¶6’�RÖÖ�–ÆVÒà

2. Wykonawca mo�ÆP wstrzyma�p realizacj�• zmienionego zakresu do czasu uzgodnienia wp�'—wP zmiany na
wynagrodzenie i harmonogram.

3. Prace wykraczaj�V6P poza zaakceptowany zakres s�P p�&�FæP wed�'Vp stawki [STAWKA_DODATKOWA] z� netto za
[JEDNOSTKA_ROZLICZENIOWA], chyba �ÆR�7G&öày uzgodni�R�–æá� cen�’à

§ 7. Odpowiedzialno�±�

1. Ka�ÆF� Strona odpowiada za szkody wyrz�VG one drugiej Stronie z w�&�6æV  winy, na zasadach okre�¶Æöàych w
przepisach prawa i z uwzgl�–Fæ–Væ–VÒ��÷7F�æðwie�B�æ–æ–V§7 ego paragrafu.

2. ���czna odpowiedzialno�±� Wykonawcy z tytu�'P Umowy, z wyj�WF¶–VÐ szkód wyrz�VG onych umy�¶Ææ–P, nie przekroczy
[LIMIT_ODPOWIEDZIALNOSCI], nie wi�–6V  jednak ni�À [WIELOKROTNOSC] wynagrodzenia netto faktycznie
zap�&�6öæVvò�Wykonawcy w okresie [OKRES].

3. W granicach dopuszczalnych przez prawo Wykonawca nie odpowiada za utracone korzy�¶6’À utrat�• danych,
szkody po�·&VFæ–R��æ’�&÷7¦7 enia osób trzecich wynikaj�V6R�¢�Ö�FW ia�/0w lub instrukcji dostarczonych przez Klienta.

4. Klient odpowiada za legalno�±�, kompletno�±� i aktualno�±� materia�/0w przekazanych Wykonawcy.

§ 8. Prawa autorskie i rezultaty

1. Je�ÆVÆ• w wyniku Us�'Vp powstanie utwór w rozumieniu prawa autorskiego, sposób korzystania z niego Strony
okre�¶Æ�¡� w Zleceniu.

2. O ile Zlecenie nie stanowi inaczej, z chwil�P zap�&�G• pe�&æVvð wynagrodzenia za dany Rezultat Wykonawca



udziela Klientowi niewy�!�cznej, nieprzenoszalnej licencji na korzystanie z Rezultatu w zakresie niezb�–Fàym do
celu Umowy, na terytorium [TERYTORIUM], przez okres [OKRES_LICENCJI].

3. Przeniesienie autorskich praw maj�WF°owych, licencja wy�!�czna lub wskazanie pól eksploatacji wymaga
wyra�¦æVvò��÷7F�æðwienia w Zleceniu.

4. Wykonawca zachowuje prawa do swoich narz�–G¦’À metod, know-how, szablonów i materia�/0w istniej�V7–6€ przed
zawarciem Umowy, chyba �ÆR�7G&öày wyra�¦æ–R��÷7F�æðwi�R�–æ�7 ej.

§ 9. Poufno�±�

1. Strony zachowaj�P w poufno�¶6• Informacje Poufne otrzymane w zwi�W¦·P z Umow�P i wykorzystaj�P je wy�!�cznie do jej
wykonania.

2. Informacjami Poufnymi s�P w szczególno�¶6• informacje handlowe, finansowe, techniczne, organizacyjne, dane
klientów, warunki wspó�'� acy i materia�'’�æ–W�V liczne.

3. Obowi�W ek poufno�¶6• nie obejmuje informacji, które by�'• publicznie dost�—�æP bez naruszenia Umowy, zosta�'•
legalnie uzyskane od osoby trzeciej lub których ujawnienie wynika z bezwzgl�–Fæ–R�ö&ðwi�W§V¡�cego prawa.

4. Obowi�W ek poufno�¶6’�ö&ðwi�W§V¦R��' ez [OKRES_POUFNOSCI] od zako�F7 enia Umowy.

§ 10. Dane osobowe

1. Ka�ÆF� Strona przetwarza dane kontaktowe przedstawicieli drugiej Strony jako odr�–&ày administrator, w
zakresie niezb�–Fàym do zawarcia i wykonania Umowy.

2. Je�ÆVÆ• Wykonawca b�–G¦–P przetwarza�p dane osobowe w imieniu Klienta, Strony zawr�P odr�–&á� umow�• powierzenia
przetwarzania danych przed rozpocz�–6–VÒ�F�¶–Vvò��' etwarzania.

§ 11. Czas trwania i wypowiedzenie

1. Umowa zostaje zawarta na czas [OKRE�¤Äôå•ôDõô@ATY/NIEOKRE�¤Äôå•Ò�öB�Fæ–��´@ATA_ROZPOCZ�„4”�Òà

2. Ka�ÆF� Strona mo�ÆP wypowiedzie�p Umow�• z zachowaniem [LICZBA] dni okresu wypowiedzenia ze skutkiem na
koniec [OKRES_ROZLICZENIOWY].

3. Ka�ÆF� Strona mo�ÆP rozwi�W¦�� Umow�• ze skutkiem natychmiastowym w razie istotnego naruszenia Umowy przez
drug�R�7G&öá�, je�ÆVÆ’�æ� uszenie nie zostanie usuni�—FR�r�FW minie [LICZBA] dni od otrzymania wezwania.

4. Po zako�F7 eniu Umowy Klient zap�&�6• za Us�'Vv• wykonane do dnia zako�F7 enia oraz zwróci uprzednio
uzgodnione, udokumentowane koszty.

§ 12. Si�&��w‘|sza

1. Strona nie odpowiada za niewykonanie lub opó�¦æ–Væ–P wynikaj�V6P z dzia�&�æ–� si�'• wy�Ç7 ej, przez któr�P rozumie si�•
zdarzenie zewn�—G'¦æP, nadzwyczajne i niezale�ÆæR�öB�7G&öày.

2. Strona dotkni�—F� si�!� wy�Ç7¡� niezw�&ö7¦æ–P powiadomi drug�P Stron�• o jej wyst�W�–Væ—P i przewidywanym wp�'—v–P na
wykonanie Umowy.

3. Je�ÆVÆ’�7F�â�6‘By wy�Ç7 ej trwa d�'Q|ej ni�Â�´Ä”5¤$�Ò�Fæ’Â�¶�|da Strona mo�ÆR�&÷§v‘�za�r�VÖðw�’�r�7¡��¶6’�æ–Pwykonanej.

§ 13. Postanowienia ko�F6ðwe

1. Zmiany Umowy wymagaj�R�`ormy dokumentowej, chyba �ÆR��' episy prawa lub Umowa wymagaj�R�`ormy pisemnej.

2. Strony b�–A� dor�–7¦�� o�·v–�F7 enia na adresy e-mail: Klient [E_MAIL_KLIENTA], Wykonawca
[E_MAIL_WYKONAWCY]. Wypowiedzenie lub rozwi�W¦�æ–R�VÖðwy wymaga formy [FORMA].

3. W sprawach nieuregulowanych stosuje si�’�� awo polskie.

4. Spory Strony b�–A� najpierw próbowa�'• rozwi�W¦�� polubownie. Je�ÆVÆ• to nie b�–G¦–P mo�ÆÆ—pe, spór rozstrzygnie s�V@
w�&�[ciwy dla [SIEDZIBA_KLIENTA/SIEDZIBA_WYKONAWCY/PRZEPISY_OGÓLNE].

5. Umow�’�7�÷'¡�dzono w [LICZBA] jednobrzmi�V7–6‚�Vw emplarzach lub zawarto elektronicznie.



§ 14. Podpisy

| Klient | Wykonawca |

| --- | --- |

| [IMI�…ô•ôä�¥t•4°O, PODPIS] | [IMI�…ô•ôä�¥t•4°O, PODPIS] |

---

Za�!�cznik nr 1 - Zakres Us�'Vp

1. Numer Zlecenia: [NUMER_ZLECENIA].

2. Okres realizacji: od [DATA_OD] do [DATA_DO].

3. Opis Us�'Vr�’�&W§VÇF�O0w: [SZCZEGÓ��ðWY_OPIS_US��TuÒà

4. Wy�!�czenia z zakresu: [WY���CZENIA].

5. Harmonogram i kamienie milowe: [HARMONOGRAM].

6. Wynagrodzenie i sposób rozliczenia: [WYNAGRODZENIE].

7. Osoba odbieraj�V6���ò�7G&öæ–R�¶Æ–VçF�  [ODBIORCA].

8. Kryteria akceptacji: [KRYTERIA_AKCEPTACJI].

9. Dodatkowe ustalenia, w tym prawa do Rezultatów: [DODATKOWE_USTALENIA].

| Klient | Wykonawca |

| --- | --- |

| [IMI�…ô•ôä�¥t•4°O, PODPIS] | [IMI�…ô•ôä�¥t•4°O, PODPIS] |


